Programm

= Dr. Peter Gehrke:
Zahndrzte wissen,
was Patienten wollen

= ZTM Bj6rn Roland:
Moderne Technologien
fir den Behandlungsalltag

Patienten haben Winsche.
Sie konnen Sie erfullen.
Erlangen, 12. November 2014

Nur ein sehr gewissenhafter und systematischer Therapieansatz fihrt in der chirurgischen
und prothetischen Implantologie zu einem vorhersagbaren Ergebnis. Auch sind das
zahnmedizinische und implantologische Know-how des gesamten Teams fiir den Erfolg
von wesentlicher Bedeutung.

Doch immer mehr Bedeutung fir Leistung und Erfolg der Praxis gewinnen das Patienten-
und das Praxismanagement. Dies zeigt eine Befragung von 1.050 implantologischen
Zahnarzten und 660 Implantatpatienten. Das Ergebnis: Nur zufriedene und begeisterte
Patienten binden sich langfristig an die Praxis und agieren im Rahmen der Mund-zu-
Mund-Propaganda als Multiplikatoren. Sie erfahren im Vortrag von Dr. Gehrke wertvolle
Details Uber die Ergebnisse dieser Befragung — Uber die Motivation und die Motivatoren
potenzieller Implantatpatienten, und welche Faktoren die Zukunft Ihrer Praxis dariiber
hinaus noch ma3geblich mitbestimmen.

Die Zukunft ist auBerdem digital. Digitale Technologien sind in ,aller Munde” — doch
was macht fir den Praktiker wirklich Sinn, wo liegen die Vorteile und welche Hirden
missen genommen werden2 Anhand verschiedener Patientenfdlle stellt ZTM Bjérn Roland
die Maglichkeiten der Dokumentation, der Kommunikation, die Vorziige individueller
Abutments und anderer CAD/CAM-Technologien fir den Alltag dar.
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[ Ja, ich nehme an der Veranstaltung am 12. November 2014 in Erlangen teil.
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